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Аннотация. Актуальность и цели. Для достижения национальной цели в области цифровой 

трансформации государственного управления, в том числе в сфере управления государствен-

ным имуществом, проведена автоматизация процессов на всех уровнях власти. В ведомствах 

разрабатывается и применяется множество отдельных информационных автоматизированных 

систем, между тем обмен сведениями в должной мере не налажен. Практика применения раз-

розненных автоматизированных информационных систем органами публичной власти доказы-

вает отсутствие единого пространства коммуникационного взаимодействия, актуальной инфор-

мации об объекте и недостаток оперативного обмена сведениями, затягивание рассмотрения 

вопросов, долгое принятие управленческих решений, различные позиции, несогласованность 

действий. Материалы и методы. Проведенное исследование с применением методов анализа, 

синтеза и сравнения, а также логического, сравнительно-правового методов доказывает необ-

ходимость внедрения цифровой платформы взаимодействия органов публичной власти, кото-

рая позволит обеспечить согласованную деятельность, направленную на оперативное, эффек-

тивное решение вопросов, сокращение затрачиваемого времени и официальной переписки, 

доступность статуса рассмотрения обращения, своевременный обмен информацией. Результаты. 

В ходе исследования выявлен недостаток эффективного взаимодействия органов системы пуб-

личного управления в рамках реализации функции по управлению и распоряжению государ-

ственным имуществом. Проанализирована деятельность данных органов во взаимодействии 

друг с другом посредством применения автоматизированных информационных систем. Выводы. 

Внедрение платформы информационно-коммуникационного взаимодействия органов публичной 

власти в сфере управления государственным имуществом позволит определить правила и принци-

пы эффективного взаимодействия органов публичной власти между собой, включая сроки 

рассмотрения обращений, качество предоставляемой информации, обязательность совместного 

решения задач, оперативность в принятии управленческих решений. Процесс осуществления 

взаимодействия органов публичной власти на данной платформе обеспечит единообразный подход 

к эффективному управлению и распоряжению государственным имуществом, даст возможность 

работать в рамках единой информационной среды при выполнении ежедневных задач. 
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Abstract. Background. To achieve the national goal of digital transformation of public administration, 

including in the field of state property management, the processes have been automated at all levels of 

government. Dozens of separate automated information systems are being developed and used in pub-

lic agencies; meanwhile, the exchange of information is not properly established. The practice of using 

disparate automated information systems by public authorities proves the lack of a single space for 

communication, interaction and provision of up-to-date information about the object and the lack of 

rapid exchange of information, delaying consideration of issues, long-term management decision-

making, different positions, inconsistency of actions. Materials and methods. The conducted research 

using the methods of analysis, synthesis and comparison, as well as the logical, comparative legal 

methods substantiates the need to introduce a digital platform for interaction of public authorities, 

which will ensure coordinated activities aimed at prompt, effective resolution of issues, reduction of 

time spent on them and official correspondence, availability of the consideration status of the appeal, 

timely exchange of information. Results. The research reveals a lack of effective interaction of public 

agencies while implementing the function of managing and disposing of state property. The activity of 

public authorities in the process of managing and disposing state property in interaction with each oth-

er through the use of automated information systems is analyzed. Conclusions. The introduction of a 

platform for information and communication interaction of public authorities in the field of state prop-

erty management will allow determining the rules and principles of effective interaction of public au-

thorities among themselves, including the timing for considering appeals, quality of information pro-

vided, obligation to jointly solve tasks, efficiency in making managerial decisions. The process of 

interaction of public authorities on this platform will ensure a uniform approach to effective manage-

ment and disposal of state property and give the opportunity to work within a single information envi-

ronment when performing daily tasks. 

Keywords: management and disposal of state property, digital transformation, interaction of public 

authorities, automated information systems, platform for interaction between public authorities 
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Для достижения национальной цели в области цифровой трансформации государствен-

ного управления, утвержденной Распоряжением Правительства Российской Федерации от 

22 октября 2021 г. № 2998-р1, в том числе в сфере управления государственным имуществом, 

проведена автоматизация процессов управления на всех уровнях власти [1, с. 29]. 

 
© Kaloeva M.O., 2023. This work is licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 License. 

1 Об утверждении стратегического направления в области цифровой трансформации государственного 
управления : распоряжение Правительства РФ от 22 октября 2021 г. № 2998-р // ГАРАНТ.РУ (Garant.ru) : информаци-
онно-правовой портал. URL: https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/402867092/?ysclid=loibhm6c8c56679883 
(дата обращения: 10.09.2023). 
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Создаются различные программы и процессы в рамках проектного управления, внед-

ряются информационные системы, направленные на упрощение взаимодействия государства 

и общества, открытость органов публичной власти, доступность получения государственных 

услуг [2, с. 87; 3, с. 246]. 

Система государственного управления в нашей стране прошла определенный путь ста-

новления и развития: от самодержавия, монархии и авторитаризма до современной демокра-

тии, в процессе которого эта система реформировалась для достижения наиболее эффектив-

ного способа управления государственной собственностью [4, с. 27; 5; 6]. 

Трансформация собственности – исторически сложившийся непрерывный процесс, 

складывающийся путем появления новых общественных отношений, социальных классов, 

изменения видов общественных отношений по поводу владения и распоряжения имуще-

ством [1, с. 29]. 

Государство, имея властные полномочия, осуществляет государственное регулирова-

ние общественных отношений, связанных с распоряжением земельным имуществом, прини-

мая управленческие решения по его надлежащему использованию [1, с. 29]. 

В целях надлежащего, рационального, целевого использования государственного иму-

щества государство должно быть эффективным собственником. От качества принимаемых 

в отношении государственной собственности управленческих решений напрямую зависит 

экономическое развитие страны, а значит, благополучие общества. 

Анализ существующих автоматизированных информационных систем различных орга-

нов публичной власти показывает, что развитие, внедрение и использование информацион-

ных систем осуществляется по-разному. В ведомствах разрабатываются и применяются 

десятки отдельных информационных автоматизированных систем, вместе с тем межведом-

ственное взаимодействие органов публичной власти не налажено [1, с. 29; 7, с. 12]. 

Недостаток во взаимодействии органов публичной власти, отсутствие согласованных 

действий, направленных на эффективное распоряжение государственной собственностью, 

порождают неблагоприятные последствия для развития данной отрасли. В связи с этим 

вопрос регулярного эффективного взаимодействия органов публичной власти при выполне-

нии поставленных задач является актуальным. 

Цель исследования – выявить проблемы во взаимодействии органов публичной власти, 

проанализировать эффективность использования информационных автоматизированных си-

стем. 

В связи с этим были поставлены следующие задачи: 

– проанализировать нормативную базу в области управления государственным имуще-

ством; 

– рассмотреть существующую практику разграничения властных полномочий по управ-

лению государственным имуществом; 

– изучить существующие автоматизированные информационные системы, выделить их 

успешное применение на практике; 

– указать на недостаток во взаимодействии публично-правовых образований при вы-

полнении ежедневных задач. 

Материалы и методы 

Объектом исследования выступает система взаимоотношений органов публичной вла-

сти, складывающихся в процессе разграничения полномочий в сфере управления и распоря-

жения имуществом. 

Методологию составляет совокупность методов анализа, синтеза и сравнения, а также 

логического, сравнительно-правового и других методов. 

В развитие положений о правовом регулировании системы публичного управления в Рос-

сийской Федерации значительный вклад был внесен следующими учеными: В. Е. Чиркиным, 

Г. В. Атаманчуком, Е. В. Охотским и др.  
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В процессе исследования были изучены следующие нормативно-правовые акты: Указ 

Президента Российской Федерации от 21 июля 2021 г. № 474 «О национальных целях развития 

Российской Федерации на период до 2030 года», Распоряжение Правительства Российской 

Федерации от 22 октября 2021 г. № 2998-р «Стратегическое направление в области цифровой 

трансформации государственного управления», Постановление Правительства Российской 

Федерации от 9 сентября 1999 г. № 1024 «О Концепции управления государственным иму-

ществом и приватизации в Российской Федерации», Федеральный закон от 21 декабря 2021 г. 

№ 414-ФЗ «Об общих принципах организации публичной власти в субъектах Российской 

Федерации» и др. 

Результаты 

В результате анализа и сравнения средств и способов взаимодействия органов публич-

ной власти сделан вывод о необходимости внедрения платформы информационно-комму- 

никационного взаимодействия в целях эффективной реализации государственной функции 

по управлению и распоряжению имуществом (рис. 1). 

 

 
 

 

Рис. 1. Участники платформы 

 

Результатом внедрения данной площадки (рис. 2) станет организация работы в рамках 

единой информационной среды при выполнении ежедневных задач с возможностью: 

– предварительной проработки вопроса. Позволит уменьшить затрачиваемое время 

на получение информации, позиций по вопросу; 

– получения информации об объекте без необходимости направления запроса. Инфор-

мация собирается под событие, обеспечивается необходимый и достаточный доступ к досто-

верным данным; 

– своевременного и оперативного обмена информацией. Проактивное информирование 

по объектам контроля в зоне совместной деятельности; 

– сокращения официальной бумажной переписки и сроков рассмотрения обращений; 

– отслеживания статусов по исполнению документов; 

– оперативного согласования вопросов/документов; 

– выработки совместных решений и действий без необходимости созыва совещания; 

 

Результаты 

В результате анализа и сравнения средств и способов взаимодействии 

органов публичной власти сделан вывод о необходимости внедрения 

платформы информационно-коммуникационного взаимодействия при 

реализации государственной функции по управлению и распоряжению 

имуществом в целях обеспечения эффективного управления 

и распоряжения государственным имуществом (см. рис. 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Территориальное управление 

Росимущества 

Органы исполнительной 

власти субъектов РФ 

Коммерческие/некоммерческие 

организации 

Государственные организации Росимущество 

Администрации местного  

самоуправления 



Электронный научный журнал «Наука. Общество. Государство». 2023. Т. 11, № 4.  http://esj.pnzgu.ru  70 

 

ISSN 2307-9525 (Online) 
Electronic scientific journal "Science. Society. State". 2023;11(4).  http://esj.pnzgu.ru 

– снижения трудозатрат сотрудников (звонки, мессенджеры, поиск контактов и инфор-

мации); 

– сокращения числа затянувшихся проблемных вопросов; 

– направления и получения дополнительной документации в срочном порядке без необ-

ходимости официального возврата документов на доработку; 

– получения консультации по формированию комплектов документов; 

– повышения скорости взаимодействия как с внутренними, так и с внешними подразде-

лениями; 

– информирования по всем изменениям в законодательстве и распорядительных доку-

ментах. Формируется информационный дайджест (новости, нормативно-правовые акты, по-

ручения и прочие события); 

– предоставления оперативных данных через онлайн-строку, чат-бот; 

– работы сотрудников в рамках единой информационной среды. 

 

 
 

Рис. 2. Примерный интерфейс платформы 

 

Внедрение информационно-коммуникационной площадки позволит обеспечить опера-

тивность работы сотрудников органов публичной власти и улучшить взаимодействие при 

выполнении ежедневных задач, организовать работу в рамках единообразного информаци-

онного взаимодействия посредством единого информационного пространства [8, с. 23]. 

Обсуждение 

Сегодня процесс взаимодействия органов публичной власти осуществляется посред-

ством официальной переписки (системы электронного документооборота, почты, электрон-

ной почты), созыва совещаний и рабочих встреч, неофициальных каналов (мессенджеры, те-

лефонные звонки) (рис. 3): 

– регулярно готовятся ответы на запросы и направляются информационные сведения; 

– отсутствуют эффективные способы взаимодействия участников, процесс организации 

совещаний достаточно долгий, и не всегда заинтересованные стороны готовы в них участво-

вать; 



Электронный научный журнал «Наука. Общество. Государство». 2023. Т. 11, № 4.  http://esj.pnzgu.ru  71 

 

ISSN 2307-9525 (Online) 
Electronic scientific journal "Science. Society. State". 2023;11(4).  http://esj.pnzgu.ru 

– наблюдается дефицит достоверной и актуальной информации, необходимой «здесь 

и сейчас»; 

– отсутствует информация о статусе рассмотрения обращения и т.д. 

Недостатки в системе взаимодействия органов публичной власти следующие: 

– долгое рассмотрение вопросов; 

– отсутствие сроков реагирования во взаимодействии; 

– различная заинтересованность в использовании объектов; 

– закрытость органов власти, нежелание выходить на контакт; 

– излишняя бюрократия; 

– отсутствие оперативности в работе, нежелание перерабатывать, делать сверх обязан-

ностей; 

– отсутствие регламентации порядка получения информации, запрашиваемой в рабочем 

порядке; 

– различные технические и информационные технологии и средства. 

 

 
 

Рис. 3. Процесс взаимодействия 
 

Федеральный закон от 21 декабря 2021 г. № 414-ФЗ «Об общих принципах организации 
публичной власти в субъектах Российской Федерации» определяет принцип согласованного 
функционирования и взаимодействия органов публичной власти на федеральном, региональ-
ном, муниципальном уровнях (ст. 2). Органы, входящие в единую систему публичной власти 
в субъекте Российской Федерации, осуществляют взаимодействие в целях создания условий 
для обеспечения устойчивого и комплексного социально-экономического развития в преде-
лах территории субъекта Российской Федерации. Законами и иными нормативными право-
выми актами субъекта Российской Федерации могут предусматриваться порядок дистанци-
онного взаимодействия органов, входящих в единую систему публичной власти в субъекте 
Российской Федерации, порядок дистанционного участия в заседаниях законодательного ор-
гана субъекта Российской Федерации (ст. 2.2). Образование, формирование, деятельность ор-
ганов государственной власти субъектов Российской Федерации, их полномочия и ответ-
ственность, порядок взаимодействия между собой и с иными органами, входящими в единую 
систему публичной власти в субъектах Российской Федерации, основываются на Конститу-
ции Российской Федерации и регулируются федеральными конституционными законами, 
данным Федеральным законом, другими федеральными законами, а также конституциями 
(уставами), законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Фе-
дерации1. 

Разграничение полномочий федеральных органов государственной власти, органов 

власти субъектов Российской Федерации, муниципальных органов власти в установленной 

сфере деятельности осуществляется в соответствии с территориальной принадлежностью. 

От имени Российской Федерации и субъектов Российской Федерации права собствен-

ника государственного имущества осуществляют органы государственной власти в рамках 

их компетенции, установленной актами, определяющими статус этих органов. 

Органы местного самоуправления и органы государственной власти входят в единую 

систему публичной власти в Российской Федерации и осуществляют взаимодействие для 

 
1 Об общих принципах организации публичной власти в субъектах Российской Федерации : федер. закон от 

21 декабря 2021 г. № 414-ФЗ // Правовой Сервер КонсультантПлюс. URL: https://www.consultant.ru/document/ 
cons_doc_LAW_404070/?ysclid=loibtkvr4708448346 (дата обращения: 11.09.2023). 
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наиболее эффективного решения задач в интересах населения, проживающего на соответ-

ствующей территории. 

Соответственно, сам процесс и порядок взаимных действий органов публичной власти, 

а также показатель их эффективности на сегодняшний день не урегулированы [9, с. 67; 10; 11]. 

В рамках федерального проекта «Цифровое государственное управление», направлен-
ного на достижение национальной цели «Цифровая трансформация», которая определена 
Указом Президента Российской Федерации от 21 июля 2021 г. № 474 «О национальных це-
лях развития Российской Федерации на период до 2030 года»1, для организации процессов 
автоматизации и ведения цифрового реестра объектов имущества, а также реализации услуг 
в электронном виде и обмена сведениями в сфере имущественных отношений Федеральным 
агентством по управлению государственным имуществом ведутся мероприятия по доработке 
федеральной государственной информационно-аналитической системы «Единая система 
управления государственным имуществом». Данные из системы будут поставляться в феде-
ральную государственную информационную систему «Единая цифровая платформа "Нацио-
нальная система пространственных данных"», утвержденную Постановлением Правитель-
ства РФ от 7 июня 2022 г. № 1040, созданную на базе публично-правовой компании 
«Роскадастр», которая в свою очередь предполагает сбор, хранение и анализ интегрирован-
ных в нее информационных систем органов государственной власти, органов местного само-
управления и других информационных систем2. 

Цифровая трансформация представляет собой реорганизацию процессов управления 
с широким применением цифровых инструментов для их использования, которая приводит 
к существенному сокращению времени выполнения процессов, а также ресурсов, затрачива-
емых на их выполнение, появление новых моделей деятельности, новых продуктов с прин-
ципиально иными качествами с целью повышения уровня эффективности [12, с. 98–100; 13]. 

Сегодня в рамках цифровой трансформации предлагаются различные варианты реоргани-
зации бизнес-процессов. Цифровая трансформация происходит не сразу, постепенно внедряются 
более усовершенствованные модели деятельности и продукты [14, с. 37; 15; 16; 17, с. 244]. 

В целом цифровая трансформация должна приводить к существенным количественным 
и качественным изменениям эффективности работы [18; 19, с. 52; 20]. 

Внедрение цифровой трансформации влияет: 
– на повышение клиентоориентированности, т.е. обеспечивает удовлетворение потреб-

ностей как внешних, так и внутренних клиентов; 
– приведение объектов к оптимальному качеству и составу, повышение эффективности 

в использовании и распоряжении [21, с. 250]. 

Заключение 

Эффективное управление имущественным комплексом – это основная функция органов 

публичной власти по управлению и распоряжению государственным имуществом. Переход 

на коммуникационную платформу позволит осуществлять управление и распоряжение объ-

ектом на основе его комплексного жизненного цикла в целях эффективного использования и 
вовлечения его в хозяйственный оборот, даст возможность предварительной проработки во-

проса, своевременного обмена информацией, обеспечит оперативное решение совместных 

вопросов, задач и поручений. 

Благодаря внедрению коммуникационной платформы органов публичной власти взаи-

модействие будет осуществляться при реализации внутренних процессов, обмена данными 

об объектах и непосредственном общении друг с другом в рамках единого пространства с воз-

можностью последующего внедрения искусственного интеллекта в разрабатываемые серви-

 
1 О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года : указ Президента РФ от 

21 июля 2020 г. № 474 // ГАРАНТ.РУ (Garant.ru) : информационно-правовой портал. URL: https://base.garant.ru/ 
404817579/?ysclid=loibycrx1b770621381 (дата обращения: 11.09.2023). 

2 О федеральной государственной информационной системе «Единая цифровая платформа "Национальная 
система пространственных данных"» : постановление Правительства РФ от 7 июня 2022 г. № 1040 // ГАРАНТ.РУ 
(Garant.ru) : информационно-правовой портал. URL: https://base.garant.ru/404817579/?ysclid=loibycrx1b770621381 (да-
та обращения: 12.09.2023). 



Электронный научный журнал «Наука. Общество. Государство». 2023. Т. 11, № 4.  http://esj.pnzgu.ru  73 

 

ISSN 2307-9525 (Online) 
Electronic scientific journal "Science. Society. State". 2023;11(4).  http://esj.pnzgu.ru 

сы и архитектурные решения органов власти. Данная модель взаимодействия является акту-

альной в нынешних условиях запрета общения в социальных мессенджерах. Взаимодействие 

будет строиться на основе комплексной жизненной ситуации объекта и необходимости раз-

решить ее, позволит единообразно решать поставленные задачи. 

Межведомственное взаимодействие, представляя собой согласованную, совместную 

деятельность, направленную на достижение единых целей, станет более эффективным, про-

цесс распоряжения имуществом будет происходить более быстрым темпом. 
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